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Datenschutzerklärung

gemäß Art. 13/14 DSGVO
Stand: 19.04.2026

1. Verantwortliche Stelle

Name: PSZ - Projektbetreuung Zimmermann

Anschrift: Niemegker Straße 18, 12689 Berlin

E-Mail: info@projektbetreuung-zimmermann.com

Telefon: +49 30 91531282

Datenschutzbeauftragter: Nicht bestellt (nicht erforderlich gemäß Art. 37 DSGVO)

2. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

2.1 Personenbezogene Daten: Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die
sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. Hierzu zählen
insbesondere  Name,  E-Mail-Adresse,  Telefonnummer,  IP-Adresse,  Standortdaten,
Nutzungsdaten  sowie  alle  anderen  Daten,  die  Rückschlüsse  auf  eine  Person  zulassen.

2.2  Erhobene  Daten:  Wir  erheben  und  verarbeiten  personenbezogene  Daten  in
folgenden Fällen:

Beim Besuch der Website: Wir erheben automatisch technische Daten wie
Ihre IP-Adresse, den verwendeten Browser, das Betriebssystem, die Zugriffszeit,
die aufgerufenen Seiten und die Verweildauer (Server-Log-Dateien). Diese
Daten werden zur Gewährleistung der Sicherheit und Stabilität unserer Systeme
sowie zur Fehleranalyse benötigt.
Bei Nutzung des Kontaktformulars: Wenn Sie unser Kontaktformular
ausfüllen oder uns per E-Mail kontaktieren, erheben wir die von Ihnen
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angegebenen Daten (z.B. Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Nachricht).
Diese Daten dienen der Bearbeitung Ihrer Anfrage und der Kommunikation mit
Ihnen.
Bei Registrierung: Wenn Sie sich auf unserer Website registrieren, erheben
wir die von Ihnen angegebenen Daten zur Erstellung Ihres Benutzerkontos (z.B.
Name, E-Mail-Adresse, Passwort). Diese Daten sind für die Bereitstellung
unserer Dienste erforderlich.
Bei Vertragsabschluss: Zur Erfüllung von Verträgen erheben wir die für die
Vertragsabwicklung erforderlichen Daten (z.B. Rechnungsadresse,
Zahlungsdaten, Bestelldaten, Kundendaten).
Bei Nutzung von Dienstleistungen: Im Rahmen der Erbringung unserer
Dienstleistungen (insbesondere Softwareentwicklung, Softwarewartung,
Hosting, Beratungsleistungen) können zusätzliche personenbezogene Daten
anfallen, die für die Dienstleistungserbringung erforderlich sind.
Human Resources und Time Management: Im Rahmen unserer HR- und
Zeiterfassungssysteme verarbeiten wir Mitarbeiterdaten, Arbeitszeiten,
Abwesenheiten, Vertragsdaten, Personalakten und Diversity-Informationen.
Diese Verarbeitung erfolgt zur Erfüllung arbeitsrechtlicher Verpflichtungen und
zur Personalverwaltung.

3. Zwecke der Verarbeitung und Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken und auf Grundlage der
nachstehenden Rechtsgrundlagen:

3.1 Vertragserfüllung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO):

Zur Erfüllung von Verträgen, insbesondere für Softwareentwicklung, Softwarewartung,
Hosting-Dienstleistungen, Beratungsleistungen und die Bereitstellung unserer HR- und
Time-Management-Systeme.

3.2 Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO):

Zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen, insbesondere steuer- und
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handelsrechtlicher Aufbewahrungspflichten, arbeitsrechtlicher Verpflichtungen sowie
Meldepflichten gegenüber Behörden.

3.3 Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO):

Zur Gewährleistung der Sicherheit und Stabilität unserer Systeme, zur Fehleranalyse,
zur Verbesserung unserer Dienstleistungen, zur Kundenbetreuung und zur
Direktwerbung (soweit Sie nicht widersprochen haben).

3.4 Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO):

Soweit Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, verarbeiten wir Ihre Daten zu den in der
Einwilligung genannten Zwecken. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen.

4. Empfänger personenbezogener Daten

4.1 Intern:  Innerhalb unseres Unternehmens haben nur diejenigen Personen Zugriff auf
Ihre personenbezogenen Daten, die diese zur Erfüllung ihrer Aufgaben benötigen.

4.2 Auftragsverarbeiter:  Wir  setzen Auftragsverarbeiter  ein,  die  personenbezogene
Daten in unserem Auftrag verarbeiten. Hierzu zählen insbesondere:

Hosting-Provider für die Bereitstellung unserer Server-Infrastruktur
E-Mail-Dienstleister für die Versendung von E-Mails
Cloud-Dienstleister für die Speicherung von Daten
Zahlungsdienstleister für die Abwicklung von Zahlungen
IT-Dienstleister für Wartung und Support

Alle  Auftragsverarbeiter  sind  vertraglich  verpflichtet,  die  DSGVO  einzuhalten  und  Ihre
Daten  nur  im  Rahmen  unserer  Weisungen  zu  verarbeiten.

4.3  Öffentliche  Stellen:  Wir  geben  personenbezogene  Daten  an  öffentliche  Stellen
weiter,  soweit  dies  zur  Erfüllung  gesetzlicher  Verpflichtungen  erforderlich  ist  (z.B.
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Steuerbehörden,  Aufsichtsbehörden).

5. Übermittlungen in Drittländer

5.1 Grundsatz:  Wir verarbeiten personenbezogene Daten grundsätzlich innerhalb der
Europäischen Union (EU) und des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR).

5.2 Drittländer: Sollten wir personenbezogene Daten in Drittländer übermitteln, stellen
wir sicher, dass angemessene Garantien gemäß Art. 44 ff. DSGVO bestehen. Hierzu zählen
insbesondere:

Angemessenheitsbeschlüsse der Europäischen Kommission (Art. 45 DSGVO)
Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission (Art. 46 Abs. 2 lit. c
DSGVO)
Binding Corporate Rules (Art. 47 DSGVO)

5.3 Auskunft: Auf Anfrage informieren wir Sie gerne über die konkreten Garantien für
Übermittlungen in Drittländer.

6. Speicherdauer

6.1 Grundsatz:  Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es für die
Zwecke,  für  die  sie  erhoben  wurden,  erforderlich  ist,  oder  soweit  gesetzliche
Aufbewahrungspflichten  bestehen.

6.2 Konkrete Speicherfristen:

Server-Log-Dateien: 7 Tage (danach automatische Löschung)
Kontaktformular-Daten: 3 Jahre nach letztem Kontakt (sofern keine längere
Aufbewahrungspflicht besteht)
Vertragsdaten: 10 Jahre nach Vertragsende (steuer- und handelsrechtliche
Aufbewahrungspflichten)
Mitarbeiterdaten: Gemäß arbeitsrechtlichen Aufbewahrungspflichten (in der
Regel 10 Jahre nach Beendigung des Arbeitsverhältnisses)
Buchungsbelege: 10 Jahre (steuerrechtliche Aufbewahrungspflicht)

6.3 Löschung: Nach Ablauf der Speicherfristen werden die personenbezogenen Daten
routinemäßig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gelöscht, sofern sie nicht
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zur  Erfüllung  eines  Vertrags  oder  zur  Anwendung  des  geltenden  Rechts  weiterhin
erforderlich sind.

7. Rechte der betroffenen Personen

Sie haben folgende Rechte hinsichtlich Ihrer personenbezogenen Daten:

Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO): Sie können Auskunft über die von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen, insbesondere über die
Verarbeitungszwecke, die Kategorien personenbezogener Daten, die
Empfänger, die geplante Speicherdauer und Ihre Rechte.
Berichtigungsrecht (Art. 16 DSGVO): Sie können die Berichtigung
unrichtiger oder die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener
Daten verlangen.
Löschungsrecht (Art. 17 DSGVO): Sie können die Löschung Ihrer
personenbezogenen Daten verlangen („Recht auf Vergessenwerden"), soweit
keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.
Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie können die
Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen,
wenn Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten, die Verarbeitung unrechtmäßig
ist, wir die Daten nicht mehr benötigen oder Sie Widerspruch eingelegt haben.
Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie können die Übertragung Ihrer
personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen und
maschinenlesbaren Format verlangen.
Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO): Sie können der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten aus berechtigtem Interesse widersprechen. Wir
werden die Verarbeitung dann einstellen, es sei denn, wir können zwingende
schutzwürdige Gründe nachweisen, die Ihre Interessen überwiegen.
Widerruf von Einwilligungen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO): Sie können erteilte
Einwilligungen jederzeit widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt hiervon unberührt.

7.1 Ausübung Ihrer Rechte: Zur Ausübung Ihrer Rechte können Sie sich jederzeit an
uns wenden. Bitte verwenden Sie hierfür die oben genannten Kontaktdaten.
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8. Beschwerderecht

Sie haben das Recht, bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres
Aufenthaltsorts,  Ihres  Arbeitsplatzes  oder  des  Orts  des  mutmaßlichen  Verstoßes,
Beschwerde  einzulegen  (Art.  77  DSGVO).  Die  für  uns  zuständige  Aufsichtsbehörde  ist:

Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit
Friedrichstraße 219
10969 Berlin
Deutschland
E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de
Website: https://www.datenschutz-berlin.de

9. Automatisierte Entscheidungsfindung

Wir setzen keine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling ein (Art. 22
DSGVO). Sollte sich dies ändern, werden wir Sie hierüber gesondert informieren.

10. Datenquelle

10.1 Direkte Erhebung: Die meisten personenbezogenen Daten erheben wir direkt bei
Ihnen,  z.B.  über  Kontaktformulare,  bei  der  Registrierung  oder  im  Rahmen  von
Vertragsverhandlungen.

10.2  Automatische  Erhebung:  Technische  Daten  (z.B.  IP-Adresse,  Browser-
Informationen)  werden  automatisch  beim  Besuch  unserer  Website  erhoben.

10.3 Dritte: In Einzelfällen erhalten wir personenbezogene Daten von Dritten, z.B. von
Geschäftspartnern oder öffentlichen Stellen. In diesen Fällen informieren wir Sie über die
Datenquelle, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

11. Pflicht zur Bereitstellung von Daten

11.1  Vertragserfüllung:  Die  Bereitstellung  personenbezogener  Daten  ist  teilweise
gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben. Ohne diese Daten können wir Verträge nicht
abschließen oder erfüllen.

11.2 Freiwillige Angaben: Soweit die Bereitstellung von Daten nicht gesetzlich oder
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vertraglich vorgeschrieben ist, ist die Angabe freiwillig. Die Nichtangabe kann jedoch dazu
führen, dass wir bestimmte Dienstleistungen nicht erbringen können.

12. Änderungen dieser Datenschutzerklärung

Wir  behalten uns vor,  diese Datenschutzerklärung anzupassen,  um sie  an geänderte
Rechtslagen oder Änderungen unserer Dienstleistungen anzupassen. Die jeweils aktuelle
Version finden Sie auf unserer Website. Bei wesentlichen Änderungen informieren wir Sie
gesondert.

Stand: 19.04.2026

Kontakt:  Bei Fragen zum Datenschutz können Sie sich jederzeit an uns wenden
unter: info@projektbetreuung-zimmermann.com


